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1. Synthèse des résultats
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Image des 
produits 
français

Consommation 
de produits 
français - 1

Travailler sur l’intégration au quotidien des consommateurs internationaux pour démocratiser et démystifier 

encore davantage l’usage des produits français apparait donc nécessaire, de même que rappeler l’ensemble de 

leurs atouts pour continuer à justifier leur valeur.

La Qualité gustative demeure la principale caractéristique des produits alimentaires français, mais aussi celle 

des produits italiens et espagnols. 

Le Raffinement puis l’Excellence sont les traits d’image les plus distinctifs des produits français par rapport aux 

produits italiens (associés à la Facilité d’intégration à votre cuisine, Authenticité et Convivialité) et espagnols 

(Convivialité, Abordables, Diversité).

La dimension Produits Abordables est la plus en retrait par rapport à la concurrence, au même titre que la 

Facilité à s’intégrer à votre cuisine. 

A l’exception du Japon, sur l’ensemble des pays une large majorité de répondants déclarent avoir consommé 

des produits français au cours des 6 derniers mois.

La consommation de produits français est marquée socialement : les CSP+ mais aussi les jeunes sont 

significativement plus nombreux. Le trio Pain/Pâtisserie – Vin - Fromage reste iconique de l’identité française.

Les causes de non-consommation restent le manque de présence à l’esprit et la difficulté de savoir où en 

trouver.  La proportion d’Anglais non consommateurs déclarant qu’ils n’apprécient pas ce type de produit est 

plus importante que celle des autres pays. 

Capitaliser sur les leviers capables d’adresser les – de 35 ans, faciliter l’identification des points de vente ou de 

consommation. Initier les consommateurs à de nouveaux types de produits en capitalisant sur la notoriété des  

« locomotives »  Pains/Pâtisseries – Vins - Fromages.

Pour action

Pour action
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Consommation 
de produits 
français - 2

Promouvoir les produits français directement là où les consommateurs les achètent / consomment : tous les canaux 

sont pertinents, les supermarchés en tête, sans oublier les sites de e-commerce qui référencent une plus grande 

diversité de produits depuis la crise sanitaire et dont la part en matière de commerce alimentaire progresse 

notamment en Asie de manière significative.

Le domicile est le lieu de consommation privilégié, en particulier pour les consommateurs européens de 

l’échantillon. Les Espagnols sont les plus nombreux avec les Chinois à utiliser les produits français pour des 

occasions particulières, ces consommateurs fréquentent d’ailleurs davantage les magasins spécialisés pour 

s’approvisionner que le reste de l’échantillon

Le restaurant apparait aussi en bonne position aux USA, Emirats et dans les pays asiatiques. En comparaison avec 

l’étude réalisée en 2020, l’impact des différents confinements est visible sur les consommateurs chinois qui sont 

significativement moins nombreux à déclarer consommer les produits français au restaurant.

Si le supermarché reste le lieu d’approvisionnement incontournable pour les produits français, les Japonais et les 

consommateurs des Emirats déclarent également davantage en trouver sur les sites de e-commerce qu’en 2020.

Pour action

Lors du choix d’un produit, la composition du produit lui-même apparait comme un élément prépondérant. La 
naturalité, l'absence d'additifs, des produits moins transformés sont des critères de choix qui pèsent désormais 
lourdement sur le choix des produits. Les questions des emballages et du bien-être animal segmentent davantage 
selon les pays. Les – de 40 ans sont plus sensibles aux arguments environnementaux (biodiversité, bas-carbone) 
que les plus âgés. La rémunération des producteurs est peu évoquée, si ce n’est aux Emirats.

Leviers en 
matière de 

choix 
alimentaires

Mettre en avant les méthodes de production associées à la naturalité, qui se retranscrivent différemment par pays 

(sans antibiotique, alimentation des animaux à l’herbe, peu de transformation…) et pas forcément à travers 

l’argument biologique.

Pour action



2. L'image des produits 
français
en comparaison avec les produits italiens et espagnols
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La qualité
gustative

L’authenticité Le choix et la
diversité

Le raffinement L'excellence La créativité et 
l’innovation

La facilité à 
s’intégrer à 

votre cuisine

Des produits
abordables

financièrement

La convivialité La sécurité et la
conformité

Des produits 
responsables, 

respectueux de 
l’Homme et 

l’Environnement
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3. Les modes d'achat et de 
consommation 
des produits français
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Oui, à plusieurs 
reprises

21%

Oui, quelques 
fois
29%

Oui mais 
rarement

29%

Non, je n’en 
mange jamais

21%
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CSP+ (+++ Tous les pays)

-35 ans (+++ SP, UK, CA, USA, 
JA, CN, HK)

Avec enfant (+++ Tous les pays 
sauf le UK et UAE)

Hommes (+++ SP, USA, UK)

Chômeurs, étudiants ou sans 
emploi (+++ Tous les pays)

55 ans ou + (+++ UK, CA, USA, JA, 
CN, HK)

Sans enfant (+++ Tous les pays 
sauf le UK et UAE)

Femmes (+++ SP, USA, UK)
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39%

29%

24%

16%

11%

10%

Je ne les connais pas bien, je n’y pense pas

Je n’en trouve pas / je ne sais pas où en 
trouver

Ils sont trop chers

Je ne sais pas comment les cuisiner, les
accommoder

Je n’aime pas ce type de produits

Autre raison
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15%

15% 14%

20

Des produits de 
boulangerie / pâtisserie 
(pain, gâteaux, biscuits…)

Des vins

Des produits de la mer 
(huitres, poissons, 

caviar, surimi…)

Des eaux minéralesDe la viande Des spiritueux, 
des liqueurs

Des fruits et 
légumes frais (hors 

pomme de terre)

Des pommes de 
terre fraîches

De la bière Des fruits, légumes et 
pomme de terre en 

conserve ou surgelés

44%

Des fromages, beurre, 
crème et autres produits 

laitiers

Des produits sucrés 
(chocolats, confitures, bonbon…)

Des condiments, des 
sauces (moutarde, 

mayonnaise…)

Des pâtes

De la charcuterie

32% 17%

26%42%

49%
17%18%19%

24%
15% 13%
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84%

61%

40%

43%

25%

21%

8%

A votre domicile

A votre domicile, dans votre cuisine de 
tous les jours

A votre domicile, pour une occasion 
particulière (fête, célébration…)

Au restaurant

Chez des amis

Chez des amis, de la famille et que vous 
êtes invité

Chez des amis, de la famille et c’est vous 
qui en offrez
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Si vous souhaitez en consommer, où 
trouvez-vous des produits alimentaires 
français



74%

45%

42%

37%

Dans les supermarchés

Dans des magasins
spécialisés

Au restaurant

Sur internet



4. Les leviers de choix en 
matière alimentaire
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70%
34%

29%
28%

24%
10%

66%
25%

22%
22%

19%
17%

56%
25%

16%
15%
15%
14%

8%
5%

ST Composition du produit

Produit fabriqué à base d’ingrédients naturels

Produit « sans » (huile de palme, conservateurs, …

Produit brut, peu transformé

Animaux élevés sans traitement antibiotique

Pas d’ingrédient animal (produit vegan)

ST Conditions de production ou d'élevage

Production locale (circuit-court)

Respect du bien-être animal

Produit issu de l’agriculture biologique

Alimentation des animaux à l’herbe, en pâturage

Respect des producteurs et travailleurs (juste…

ST Respect de l'environnement

Réduction des emballages ou packaging durable

Produit issu de la pêche responsable

Respect de la biodiversité

Produit Bas-carbone

Minimiser la déforestation

Aucun

Ne sait pas

ST Composition du produit
Produit fabriqué à base d’ingrédients naturels

Produit « sans » (huile de palme, conservateurs, additifs…)
Produit brut, peu transformé

Animaux élevés sans traitement antibiotique
Pas d’ingrédient animal (produit vegan)

ST Conditions de production ou d'élevage
Production locale (circuit-court)

Respect du bien-être animal
Produit issu de l’agriculture biologique

Alimentation des animaux à l’herbe, en pâturage
Respect des producteurs et travailleurs (juste rémunération)

ST Respect de l'environnement
Réduction des emballages ou packaging durable

Produit issu de la pêche responsable
Respect de la biodiversité

Produit Bas-carbone
Minimiser la déforestation

Aucun
Ne sait pas
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0 10 20 30 40 50 60 70 80

Moins de 40 ans Ensemble de la population

ST Composition du produit

Produit fabriqué à base d’ingrédients naturels

Produit « sans » (huile de palme, conservateurs, additifs…)

Produit brut, peu transformé

Animaux élevés sans traitement antibiotique

Pas d’ingrédient animal (produit vegan)

ST Conditions de production ou d'élevage

Production locale (circuit-court)

Respect du bien-être animal

Produit issu de l’agriculture biologique

Alimentation des animaux à l’herbe, en pâturage

Respect des producteurs et travailleurs (juste rémunération)

ST Respect de l'environnement

Réduction des emballages ou packaging durable

Produit issu de la pêche responsable

Respect de la biodiversité

Produit Bas-carbone

Minimiser la déforestation

%

+++

+++

+++

+++

+++

- - -
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